


















































Garantia 

Termo de Garantia 

A Vibranium Fitness garante os produtos contra eventuais defeitos de fabricação, comercializados pela mesma dentro do território 
brasileiro, pelos prazos abaixo estipulados, a partir da data de emissão da nota fiscal de venda, somente mediante a apresentação de 
cupom/nota fiscal original de venda e nos limites fixados por este termo. Esta garantia somente cobre o proprietário original e não é 
transferível. 

Esta garantia cobre eventuais defeitos de fabricação que os produtos pertencentes à categoria nela especificada possam apresentar, 
salvo peças de desgaste natural, conforme prazos abaixo: 
10 (dez) anos: Estrutura principal metálica (especificamente para trincas, quebras e solda) Todas as partes que compõe a estrutura 
principal estão descriminadas na página 5 deste manual 'Desenho explodido 1' exclui-se porcas, parafusos, buchas, acabamentos e 
conexões; 
01 (um) ano: demais partes não listadas; 
03 (três) meses: peças plásticas, cabos de aço, corrente, estofados, roldanas, acabamentos de espuma e manoplas. 

Durante o prazo de garantia acima estabelecido, a Vibranium Fitness assume o compromisso de consertar ou substituir, a seu critério, 
sem ônus para o consumidor, as peças com defeitos de fabricação. O cliente é responsável pelas despesas de deslocamento de técnico 
especializado caso necessite dos serviços de assistência técnica no local de instalação do equipamento. 
A Vibranium Fitness não cobre qualquer dano a pintura do equipamento bem como pontos de ferrugem que possam surgir. 
Caso o cliente prefira, o equipamento em garantia poderá ser enviado à Vibranium Fitness e o reparo será efetuado sem custo (de peças 
e mão de obra) para o cliente (excetuando-se custos de transporte ida e volta do equipamento), de acordo com os prazos constantes 
deste termo. 
Os direitos de prestação da garantia não são acionados quando existam pequenas diferenças do material, em relação à qualidade 
teórica exigida, que sejam indiferentes para o valor e utilização do aparelho. Eventuais prestações de garantia não implicam o aumento 
do prazo de garantia nem iniciam a contagem decrescente do mesmo prazo. A garantia não abrange os serviços de instalação, limpeza e 
lubrificação do produto. 
São de responsabilidade do cliente as despesas decorrentes do atendimento de chamadas julgadas pela Vibranium Fitness como 
improcedentes. 

A garantia será anulada nas seguintes situações: 

a) Danos provocados por:
- Roubo, vandalismo, raio, fogo, enchente e / ou outros desastres naturais; 
- Suor, água, solventes, álcool e/ou outros líquidos;
- Quedas, batidas, acidentes e/ou uso inadequado;
- Utilização do produto em ambientes sujeitos a gases corrosivos (ex. evaporação de cloro), umidade ou temperatura excessiva;
- Utilização do equipamento ao ar livre; 
- Utilização do produto dentro de saunas, garagens ou banheiros; 
- Utilização do produto em desacordo com o especificado no manual do usuário ou neste termo; 
-Aplicações de forças e pesos acima da especificação técnica do equipamento; 
- Limpeza com produtos químicos não recomendados pela Vibranium Fitness; 
-A limpeza deve ser efetuada somente com panos secos e ou soluções leves de água e sabão; 
-A lubrificação incorreta do equipamento (falta ou excesso de silicone);

b) Quando for constatado:
- Montagem, manuseio, e/ou reparos por pessoas ou assistência técnica não autorizada;
- Montagem imprópria do produto pelo usuário ou não observância do manual do usuário;
-Alteração de partes mecânicas, elétricas/eletrônicas originais;
- Remoção ou modificação do número de série;
- Utilização do aparelho em locais expostos à luz solar, chuva, orvalho, poeira, maresia, ambientes úmidos ou mal ventilados;
- Manutenção prévia com peças não originais;
- Utilização do equipamento por pessoas acima do peso especificado no produto.

Nenhum revendedor ou assistência técnica autorizada Vibranium Fitness tem autorização para alterar este termo ou assumir 
compromissos em nome da Vibranium Fitness. A Vibranium Fitness não se responsabiliza por eventuais acidentes e suas 
consequências, decorrentes da violação das características originais ou montagem fora do padrão de fábrica de seus produtos. 
A Vibranium Fitness reserva-se o direito de promover alterações deste termo de garantia sem aviso prévio. 
A garantia somente será válida com a apresentação deste certificado e sua respectiva nota fiscal, e somente em território nacional. 

Para acionar a garantia, obter a relação de assistências técnicas autorizadas, tirar dúvidas, fazer sugestões ou 
reclamações, entre em contato através da central de atendimento ao cliente através dos canais abaixo: 

e-mail contato@vibraniumfitness.com.br, ou pelo site www.vibraniumfitness.com.br.








